2024年服务群众服务基层服务企业“三服务”清单
	序号
	服务事项
	具体内容
	完成时限
	备注

	1
	持续优化海关监管服务水平
	深入开展“关长送政策上门”活动，落实企业反映问题“清零”机制，切实为企业办实事、解难题。持续落实“多证合一”改革、“注销便利化”工作，强化企业备案作业时效性和管理效能。科学安排年度核查计划，推动动植物企业核查全覆盖。承接做好玉溪辖区新增9项减免税、公自用物品核准、加工贸易管理业务等工作。优化签证业务办理流程，确保签证“日清日毕”，全力压缩签证时长。研究国外技术性贸易措施变化，及时收集整理国外不合格产品通报情况，加强对企业的政策指导。强化海关统计分析工作，提高统计分析深度和数据准确性，定期开展季度统计分析，适时开展专题统计分析。
	12月前
	

	2
	全力推动玉溪外贸提质回暖
	结合前期调研成果，大力支持生物医药、特色农产品（如输俄柑桔、新平橙子等）稳步扩大出口规模。引导支持玉昆、仙福等冶炼企业矿产品进口业务落地玉溪。帮扶冷冻猪肉产品恢复供港。落实与元江县合作备忘录相关事项，指导支持元江县开展实验用猴进口、矿产品进口、特色水果供港等业务。持续深入推进跨境电商业务发展，用好跨境电商政策优势，引导业务回流。加强保税政策研究，引导符合条件的企业开展保税业务。以“专精特新”企业为重点，加强AEO企业培育工作力度。
	12月前
	

	3
	切实履行好守国门职责使命
	统筹高质量发展和高水平安全，以“时时放心不下”的责任感，筑牢开放安全屏障。强化进出境动植物检疫，聚焦进境粮食、种苗等高风险产品，做好进境动植物及产品后续监管、违规调查等工作，严防外来有害生物入侵。配合核查部门强化出口农产品源头管理，防范化解业务风险。强化进出口食品安全监管，以“四个最严”要求为根本遵循，严格按要求做好风险监测和监督抽检工作。强化进出口商品检验，坚持底线思维，切实做好进出口危化品、进口医疗设备、进口旧机电的检验监管。坚决贯彻落实国家宏观调控政策，持续加强出口化肥等产品检验工作。
	12月前
	

	4
	主动融入智慧海关建设和智关强国行动
	根据昆明海关关于智慧海关建设的安排部署，承接做好2024年建设项目清单任务。加强同总关职能处室的对接汇报，积极争取重点项目在玉溪试点。主动参与专项工作及课题研究，及时提出建设性意见，争取形成一批贴合辖区业务发展需求、好用、管用的创新措施。大力发扬基层首创精神，探索具有示范意义的本地化、特色和应用场景，推动工作取得创新性进展、探索性突破。
	12月前
	

	5
	助力打造高水平对外开放平台
	推动保税仓库尽快完成改造验收，跟进指导相关单位有序开展海关铁路监管场所建设，提升产业承载能力和国际物流服务能力。配合地方相关部门，整合各环节外贸服务资源，探索外贸综合服务中心建设，实现从公司注册、进出口相关资质备案、外汇登记，到报检、报关、物流、结汇、退税、信保、融资、培训等“一站式”全流程服务，夯实外贸发展基础。
	12月前
	


